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| 1. Was ist TeamsDashboard?

TeamsDashboard ist eine webbasierte SaaS-Anwendung, die den Echtzeit-Verfigbarkeitsstatus aller
Mitarbeitenden lhrer Organisation auf einem Board zeigt: Live-Status, Statusmeldung, Arbeitsort,
Telefonnummern und Kontaktdaten — filter- und gruppierbar nach Abteilung, Standort, Jobtitel oder
Arbeitsort.

Die Anwendung nutzt die offizielle Microsoft Graph API; Mitarbeiter- und Prasenzdaten werden nur im
Browser dargestellt und nie auf Servern von SSIG-IT gespeichert. Es ist keine Installation erforderlich:
Ein Administrator gibt die Organisation einmalig frei, danach melden sich alle Mitarbeitenden mit ihrem
Microsoft-365-Konto an.

Plattformen Microsoft Teams (Desktop, Web, Mobile), Outlook, Microsoft 365, jeder
aktuelle Browser
Gerate Desktop, Tablet, Smartphone, Lobby-Displays (Volle-Breite-Modus)

Aktualisierung Automatisch alle 15 Sekunden (bei sehr groBen Organisationen automatisch

angepasst)

Voraussetzung Microsoft 365 mit Teams-Lizenz, einmaliger Admin Consent

Sprachen Deutsch und Englisch — Umschalter in der App, in Teams folgt sie der Client-
Sprache

Datenhaltung Prasenz- und Profildaten nur im Browser; serverseitig ausschlieBlich

Vertrags- und Lizenzdaten

Uberall dort, wo gearbeitet wird

In Microsoft Teams

Als persdnliche App in der linken
Leiste - ein Klick, die ganze
Organisation. Auch in Outlook und
Microsoft 365.

Im Browser

Unter teamsdashboard.com/app -
zum Beispiel im Volle-Breite-Modus
auf dem Monitor am Empfang.
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| 2. Ansichten und Highlights

Vier Ansichten fur unterschiedliche Bildschirme und Einsatzzwecke — vom
Empfangsmonitor bis zum Smartphone.
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Abb. 6 - Liste — Tabelle mit Arbeitsort, Telefon und
Statusmeldung

Abb. 5 - Minimal — maximale Anzahl Personen pro Bildschirm

Arbeitsort und Externe

Jede Person tragt ein Badge ,Biro" oder ,Remote” aus dem Arbeitsort in Microsoft 365. So ist auf einen
Blick klar, wer vor Ort und wer im Homeoffice arbeitet. Externe Gaste werden mit ,EXT" gekennzeichnet

und lassen sich per Schalter ein- oder ausblenden.
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Abb. 7 - Mitarbeiterkarten mit Arbeitsort-Badge (Bliro, Remote) und EXT-Kennzeichnung

eines Gastes
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Smart-Filter und automatische Gruppierung

Ein Filter nach Abteilung, Jobtitel, Standort, Firma oder Arbeitsort gruppiert die Ansicht automatisch

nach demselben Feld — mit Gruppenkopf und Anzahl je Gruppe. Aktive Filter erscheinen als Chips und
lassen sich einzeln entfernen.
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Abb. 8 - Toolbar mit Suche, Smart-Filter ,Arbeitsort: Blro", Externe-Schalter, Volle Breite und Zoom
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Abb. 9 - Gruppierung nach Abteilung mit Gruppenkopf und Anzahl je Gruppe
Live-Statistik

Der Kopfbereich zeigt Datum, Zeitpunkt der letzten Aktualisierung und die Anteile Aktiv, Erreichbar, im
Meeting und Abwesend; die Statistik-Leiste zahlt je Status und dient zugleich als Filter.

T-DASHBOARD

Die gesamte Organisation auf einem Blick
SONNTAG, 6. SEPTEMBER 2026 ® AKTUALISIERT: 21:21

@ VERFUGBAR 29 @ BESCHAFTIGT 21 ABWESEND 10 @ AUSSERHAUS 2 OFFLINE 2

Abb. 10 - Kopfbereich mit Prozent-Banner und Statistik-Leiste

Sichtbarkeits-Gruppen: Zugriff und Anzeige getrennt steuern

StandardmanBig sieht jede angemeldete Person die gesamte Organisation. Flr groBere oder regulierte
Organisationen legen Sie im Kundenportal eine Zugriffsgruppe (wer die App nutzen darf) und eine

Sichtbarkeitsgruppe (wer angezeigt wird) fest — dieselbe oder zwei verschiedene Microsoft-365-
Gruppen. Ideal fir Abteilungen, Standorte oder Projektteams.

Kundenportal: alles im Self-Service

Unter teamsdashboard.com/portal verwalten Administratoren ihre Organisation ohne Ticket: Vertrag
(Auftragsverarbeitungsvertrag mit einem Klick, Nachweise als PDF), Gruppen, Branding (Titel, Farben,
Logos), das fertige Teams-App-Paket zum Download sowie Abrechnung (Testphase upgraden,
Zahlungsmethode, Rechnungen, Nutzerzahl, Kiindigung).

teamsdashboard.com Seite 3von 9
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] 3. Funktionen im Uberblick

TeamsDashboard erganzt Microsoft Teams um eine zentrale Verfligbarkeitslibersicht:

O

Live-Status

Verfligbar, Beschaftigt (auch in
Besprechung, im Gesprach,
prasentiert), Nicht storen,
Abwesend, AuBer Haus, Offline —
alle 15 Sekunden aktualisiert.

Q

Suche

Sofortergebnisse Gber Name, E-
Mail, Jobtitel, Abteilung, Standort,
Firma und Arbeitsort.

S

1-Klick-Kontakt

Chat, Teams-Anruf, E-Mail und
Telefon direkt von der Karte;
Telefonnummern sofort sichtbar.

Statistik-Leiste

Live-Anteile Aktiv, Erreichbar, im
Meeting, Abwesend - die Leiste
filtert per Klick.

BN

Zwei Sprachen

Deutsch und Englisch,
Umschalter in der App; in Teams
folgt die App der Client-Sprache.

teamsdashboard.com

[

Statusmeldungen

Individuelle Statusmeldungen und
AuBer-Haus-Hinweise sind direkt
auf der Karte sichtbar.

Y

Smart-Filter

Nach Status, Abteilung, Jobtitel,
Standort, Firma oder Arbeitsort
filtern; die Gruppierung folgt dem
Feld.

©

Sichtbarkeits-Gruppen

Wer die App nutzen darf und wer
angezeigt wird, lasst sich
getrennt auf Microsoft-365-
Gruppen einschranken.

-

Volle Breite

Optimiert flir Lobby-Screens,
Empfangsbereiche und Team-
Monitore.

©

Datensparsam

Prasenz- und Profildaten nur im
Browser, nie auf unseren Servern;
AVV und TOM inklusive.

SSIG-IT GmbH

oo
oo

4 Ansichten

Karten, Kompakt, Minimal und
Liste — je nach Bildschirm und
Einsatzzweck.

©

Arbeitsort

Biro, Remote oder unterwegs -
als Badge, Filter, Gruppierung und
eigene Spalte in der Liste.

o)
™

Externe (EXT)

Gastbenutzer werden mit einem
EXT-Badge gekennzeichnet und
lassen sich ein- oder ausblenden.

&

Dark Mode & Responsive

Hell und Dunkel umschaltbar;
vollstandig optimiert fiir Desktop,
Tablet und Smartphone.

(]

Teams-Paket inklusive
Fertiges App-Paket fir lhre
Organisation aus dem
Kundenportal, einmalig ins Teams
Admin Center laden.
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| 4.Vergleich: Microsoft Teams vs. TeamsDashboard

Microsoft Teams zeigt Présenz fiir einzelne Kontakte, aber keine zentrale Ubersicht
der gesamten Organisation. TeamsDashboard schlieBt diese Lucke:

Kriterium Microsoft Teams TeamsDashboard
Gesamtuibersicht Nicht vorhanden +~ Alle Mitarbeitenden auf einen Blick
Telefonnummern In Profilkarten ~ Direkt sichtbar, 1-Klick-Anruf
versteckt
Live-Statistik Nicht verfugbar + Anteile Aktiv, Erreichbar, Meeting,
Abwesend
Filter und Gruppierung Starre Team- ~ Beliebige Felder, kombinierbar
Strukturen
Statusmeldungen Einzeln einsehbar +~ Sofort sichtbar
Arbeitsort Nur auf der Profilkarte ~ Badge, Filter, Gruppierung, Spalte
Lobby-/Display-Modus Nicht vorhanden + Volle-Breite-Modus
Ansichten Eine Ansicht + Vier Ansichten
Externe Keine Kennzeichnung ~ EXT-Badge, ein-/ausblendbar
Sichtbarkeit Nicht steuerbar + Microsoft-365-Gruppen (Zugriff und
Anzeige)
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Abb. 11 - Volle-Breite-Modus im Dark Mode auf einem Lobby-Display (1920 x 1080)
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| 5. Typische Einsatzszenarien

Empfang und Telefonzentrale

Wer ist da, wer ist im Meeting, an wen kann ich durchstellen? Der Volle-Breite-Modus ist flir den Monitor
am Empfang gemacht — Nummer direkt neben dem Status.

Team-Monitore in Abteilungen

Support, Vertrieb oder Produktion nutzen die Kompakt- oder Minimalansicht auf einem eigenen Monitor
fur die Erreichbarkeit in Echtzeit.

Abteilungs- oder standortbezogene Dashboards

Uber Sichtbarkeits-Gruppen erhilt jede Abteilung oder jeder Standort ein eigenes Dashboard mit nur
den relevanten Personen — datensparsam und rollengerecht.

Hybrides Arbeiten

Mit Arbeitsort-Badge und -Filter sieht das Team sofort, wer im Biiro und wer remote arbeitet — flr

Burokoordination, Meeting-Planung und den nachsten Schritt: anrufen, chatten oder vorbeigehen.
3 T-DASHBOARD
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Die gesamte Organisation auf einem Blick
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Abb. 12 - Kartenansicht im Dark Mode - zum Beispiel fir den Team-Monitor
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| 6. Datenschutz und DSGVO

TeamsDashboard verarbeitet Beschaftigtendaten im Auftrag des Kunden (Art. 28
DSGVO). Die Anwendung ist von Grund auf datensparsam gebaut:

Hosting
Mitarbeiter- und
Prasenzdaten

Serverseitig gespeichert

Auftragsverarbeitung

Weitere Auftragsverarbeiter

Sichtbarkeit
Verschliisselung
Tracking
Datenschutzbeauftragter

Betroffenenrechte

Dokumente

Zusammenfassung

Anwendung und Datenbank in Frankfurt am Main (Vercel, Supabase);
Server-Log-Dateien langstens sechs Wochen

Werden direkt aus Microsoft 365 gelesen und nur im Browser dargestellt —
keine Speicherung auf Servern von SSIG-IT, keine Historie

AusschlieBlich Vertrags- und Lizenzdaten (Firmenname, Kontakt-E-Mail,
Lizenzumfang) sowie der Nachweis des Vertragsabschlusses

Auftragsverarbeitungsvertrag inklusive technischer und organisatorischer
MaBnahmen (TOM) - im Kundenportal mit einem Klick abgeschlossen,
versions- und hashgebunden protokolliert, als PDF abrufbar

Microsoft (Graph API), Stripe (Zahlungen), Resend (transaktionale E-Mails),
Cloudflare (Bot-Schutz der Formulare) — jeweils mit Vertrag nach Art. 28
DSGVO

Zugriff und Anzeige Uber Microsoft-365-Gruppen einschrankbar
AusschlieBlich TLS-verschlusselte Verbindungen

Keine Tracking- oder Marketing-Cookies in der App

Externer DSB: Datenschutz & Informationssicherheit Alb e.K.

Auskunft, Berichtigung, Léschung, Einschrankung, Datenlibertragbarkeit,
Widerspruch

teamsdashboard.com/datenschutz - teamsdashboard.com/avv -
teamsdashboard.com/tom

TeamsDashboard speichert keine Mitarbeiter- oder Prasenzdaten. Alle Informationen werden in
Echtzeit Uber die Microsoft Graph APl aus dem Microsoft-365-Tenant abgerufen und nur im
Browser dargestellt. Sichtbarkeits-Gruppen schranken zusatzlich ein, wer wen sieht. Kein
Tracking, keine Weitergabe, Server in Frankfurt.

teamsdashboard.com
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| 7. Technische Voraussetzungen

v

v

<

Microsoft 365 mit Teams-Lizenz (Business Basic bis E5; Office 365 E1 bis E5; F1/F3 eingeschrankt,
da Frontline-Lizenzen begrenzten Zugriff auf die Prasenz-API haben)

Einmaliger Admin Consent flir User.Read.All und Presence.Read.All (delegiert), optional
GroupMember.Read.All fur Sichtbarkeits-Gruppen, dazu der delegierte Zugriff auf die App-eigene
API

Aktueller Browser: Chrome 90+, Edge 90+, Firefox 88+, Safari 14+
Erreichbare Domains: teamsdashboard.com, graph.microsoft.com, login.microsoftonline.com

Keine Installation, keine zusatzliche Software oder Hardware

Ladezeiten

Unter 100 Benutzer unter 2 Sekunden
100 bis 500 Benutzer 2 bis 4 Sekunden
500 bis 1.000 Benutzer 4 bis 6 Sekunden

Danach nur noch Status-Updates alle 15 Sekunden

Einrichtung in vier Schritten

o Testphase starten oder Lizenz kaufen

[ TeamsDashboard. .com

teamsdashboard.com/testen mit einem Fast geschafft
Microsoft-365-Konto lhrer Organisation — oder
Self-Service-Kauf auf der Preisseite bzw. Kauf
auf Rechnung. Sie erhalten eine E-Mail mit dem
Freigabe-Link.

Freigabe durch einen Administrator
Uber den Freigabe-Link erteilt ein Microsoft-
365-Administrator einmalig den Admin Consent

flr Benutzer- und Prasenzdaten (etwa zwei Abb. 13 - Nach dem Start der Testphase: Freigabe durch
Minuten). einen Administrator

Kundenportal: Vertrag und Sichtbarkeit
Auftragsverarbeitungsvertrag mit einem Klick
abschlieBen, optional Sichtbarkeits-Gruppen
und Branding festlegen, Teams-Paket
herunterladen.

Dashboard 6ffnen

teamsdashboard.com/app im Browser oder die
App in Microsoft Teams (Paket einmalig im
Teams Admin Center hochladen). Alle Benutzer
mit Teams-Lizenz werden geladen.

Ausfihrliche Dokumentation unter teamsdashboard.com/docs.
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| 8.Preismodell und néchste Schritte

Transparentes, nutzerbasiertes Preismodell ohne versteckte Kosten:

N
Standard-Lizenz Enterprise
4,25 € auf Anfrage
pro Nutzer und Monat, zzgl. USt. Hausschrift und Jahresvertrag
¢ Alle Funktionen inklusive — Sichtbarkeits- o Eigene lizenzierte Hausschrift, von uns selbst
Gruppen, Arbeitsort, Teams-App, gehostet (kein externer Schriftdienst)
Kundenportal o Jahresvertrag auf Rechnung, personlicher
¢ Monatlich kiindbar, Zahlung per Kreditkarte Ansprechpartner
oder SEPA-Lastschrift (Stripe); Kauf auf « Farben, Logo und Titel sind schon im
Rechnung auf Anfrage Standardtarif enthalten
¢ 14 Tage kostenlos testen, ohne Kreditkarte,
mit der gesamten Organisation
e Server in Frankfurt, DSGVO-konform
_ J
Nachste Schritte
Kostenlos testen teamsdashboard.com/testen — 14 Tage, ohne Kreditkarte
Live-Demo teamsdashboard.com/demo — interaktiv, ohne Anmeldung
Personliche Beratung Termin Uber die Website buchen (,Personliche Demo vereinbaren”) oder
direkt anrufen
Dokumentation teamsdashboard.com/docs — Schnellstart, Kundenportal, FAQ
Kontakt

SSIG-IT GmbH - Zum weiBen Jura 3 - 89143 Blaubeuren

info@teamsdashboard.com - +49 7335 163310 - Mo-Fr 9:00-17:00 Uhr

teamsdashboard.com

teamsdashboard.com
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